
TEME ZA ZAVRŠNE RADOVE 2021./2022. – SMJER PRODAVAČ  
 

PREDMET: NABAVNO POSLOVANJE 
1.   Asortiman i način izlaganja prodavaonice  x 
2.   Postupak preuzimanje robe u prodavaonici x 
3.   Nabavna i prodajna dokumentacija u prodavaonici x 
4.   Prednosti primjene POS-blagajna u  prodavaonici "x" 
5.   Rješavanje kvalitativnih i kvantitativnih nedostatak kod preuzimanja robe u prodavaonici 

 

PREDMET: PRODAJNO POSLOVANJE 
1. Obračunavanje i naplaćivanje prodane robe u prodavaonici x 
2.  Platni promet  
3.  Pregovaranje, zaključivanje i izvršavanje prodaje 
4.  Kalkulacija cijena 
5.  Posebni oblici prodaje 
6.  Suvremeni oblici veleprodaje i maloprodaje 
7.  Slobodna tema 

MENTOR: Zvijezdana Habulin, dipl.oec. 

 

PREDMET:  OSNOVE MARKETINGA 
1. Promotivne aktivnosti u trgovini 
2. Unapređenje prodaje 
3.  Ekološki marketing 
 
 

PREDMET:  POZNAVANJE ROBE 
1. Zdrava prehrana i sastojci hrane 
2. Konzerviranje namirnica 
3. Energija, izvori energije i goriva 
4.  Elektrotehnička roba i motorna vozila 
5.  Staklena i keramička roba 
 

PREDMET:  POSLOVNA DOKUMENTACIJA 
1. Prodajna dokumentacija 
2. Ostala dokumentacija u prodavaonici 

MENTOR : Davor Žukina, dipl.oec. 

 

PREDMET:  PONAŠANJE POTROŠAČA 
1. Motivacija kao čimbenik ponašanja potrošača 
2. Uvjerenja i stavovi potrošača 
3. Osobni čimbenici potrošača 
4. Metode ispitivanja potrošača 
5. Emocije kao poticaj na potrošnju 

MENTOR:  Tea Košić, mag.psych. 

___________________________________________________________________________ 
__ 



___________________________________________________________________________ 

PREDMET : OSNOVE INFORMATIKE 
1. Utjecaj socijalnih mreža na život ljudi 
2. Facebook i "fake news" 
3. Izazovi digitalnog doba 
4. Windows operativni sustavi 
5. Obrada teksta 
6. Prezentacije 
7. Tablični proračuni 

MENTOR : Branko Šaško, dipl.inf. 

 

PREDMET: KREATIVNOST U POSLOVANJU  
1. Kreativno uređenje prodavaonice X  
2. Kreativan prodavač na primjeru prodavaonice DM  
3. Metoda mentalne mape u rješavanju poslovnih problema 

MENTOR: Petra Županić, mag.oec. 

__________________________________________________________________________________ 

PREDMET: PREZENTACIJSKE VJEŠTINE  
1. Prezentacijske vještine 
2. Vrste komunikacije 
3. Vještina neverbalne komunikacije 

 

MENTOR: Tatjana Putar, dipl.oec. 

__________________________________________________________________________________ 

PREDMET: ODNOSI S KUPCIMA 
1. Stvaranje ugodnog kupovnog ozračja   
2. Rješavanje pogrešaka u odnosu s kupcima 
3. Prostorni znakovi i znakovi udaljenosti u komunikacijskom prostoru 
4. Prodajna prezentacija 
5. Slobodna tema 

MENTOR: Štefanija Zagorščak, dipl.oec. 

 

__________________________________________________________________________________ 

 


